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datenschutzinformationen für kunden, lieferanten sowie 
dienstleister nach DSGVO

Datenschutz ist für uns ein wichtiges Anliegen. Aus diesem Grund möchten wir Sie nun darüber 
informieren, wie wir Ihre personenbezogenen Daten nach den Bestimmungen der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sowie den gesetzlichen Datenschutzbestimmungen des 
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) verarbeiten. Zudem erfahren Sie, welche Rechte Ihnen in Be-
zug auf die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zustehen.

1 Geltungsbereich

Diese Datenschutzinformationen gelten für alle Kunden (z. B. langjährige Kunden, Neukunden oder 
auch potentielle Kunden und Interessenten), Lieferanten und Dienstleister der sedak GmbH & Co. 
KG. 

Bei der Nutzung unserer Website sind die zusätzlichen Datenschutzinformationen zu beachten. Die-
se können Sie unter www.sedak.com jederzeit aufrufen und einsehen.

Personenbezogene Daten sind Einzelangaben über persönliche oder sachliche Verhältnisse einer 
bestimmten oder bestimmbaren natürlichen Person, wie z. B. Ihr Name, Ihre Anschrift, Ihre Telefon-
nummer und E-Mail-Adresse.

2 Verantwortlicher für die Verarbeitung

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den Mitgliedstaaten der 
Europäischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen mit datenschutz-
rechtlichem Charakter ist:

sedak GmbH & Co. KG
Einsteinring 1
86368 Gersthofen
Tel.: 0821 2494 222
E-Mail: info@sedak.com

3 Kontaktdaten Datenschutzbeauftragter

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter datenschutz@sedak.com.

http://www.sedak.com/
mailto:info@sedak.com
mailto:datenschutz@sedak.com
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4 Zwecke und Rechtsgrundlagen

4.1 Umfang der Datenverarbeitung

Wir erheben und verarbeiten von unseren Kunden, Lieferanten und Dienstleistern folgende Katego-
rien von personenbezogenen Daten:

 Stammdaten: 
Darunter fallen insbesondere Anreden, Vor- und Nachnamen, Anschriften, Telefon- und Fax-
nummern, E-Mail-Adressen, Funktionen und Abteilungszugehörigkeit der Unternehmen so-
wie der entsprechenden Ansprechpartner und Kontaktpersonen.

 Finanzdaten:
Diese umfassen insbesondere Bankverbindungen, Kontodaten, Bonitätsdaten und Finanz-
auskünfte.

 Vertragsdaten:
Diese beinhalten insbesondere Daten über vertragliche Inhalte sowie die vertragschließen-
den Personen.

 Sicherheitstechnische Daten:
Sobald wir Sie bei uns im Hause begrüßen dürfen, werden Sie aus Sicherheitsgründen vi-
deotechnisch erfasst. Zudem wird Ihr Nachname im Besucherbuch registriert.

4.2 Datenquellen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung von Ih-
nen erhalten. Soweit dies für die Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich ist, verarbeiten wir 
von anderen Unternehmen zulässigerweise erhaltene Daten. Zudem verarbeiten wir personenbezo-
gene Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse, Grundbücher, Han-
dels- und Vereinsregister, Melderegister, Presse und andere Medien), die wir zulässigerweise ge-
wonnen haben und verarbeiten dürfen.

4.3 Zweck der Datenverarbeitung

Die Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt im Rahmen der Anbahnung und der Durchfüh-
rung des mit Ihnen abzuschließenden bzw. bestehenden Vertragsverhältnisses sowie insbesondere 
zu den folgenden Zwecken:

 Ihrer Identifikation als Auftraggeber bzw. Lieferant oder Dienstleister der sedak GmbH & Co. 
KG

 zur Korrespondenz mit Ihnen und Ihren Bevollmächtigten / Ansprechpartnern
 zur Auslieferung und Zollabwicklung der Güter
 zur Rechnungsstellung und für Zwecke des internen Controllings
 zur Abwicklung von uns übertragenem Zahlungsverkehr
 zur Abwicklung von eventuell vorliegenden Haftungsansprüchen sowie zur Geltendmachung 

etwaiger Ansprüche gegen Sie
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4.4 Rechtsgrundlagen

4.4.1 Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO)
Falls Sie uns eine separate Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten erteilt ha-
ben, ist die jeweilige Einwilligung Rechtsgrundlage für die dort genannte Verarbeitung. Sie können 
Einwilligungen jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.

4.4.2 Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO)
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur Durchführung der Auftragsbeziehung, unserer 
Bestellbearbeitung sowie Dienstleistungsinanspruchnahme. Weiterhin werden Ihre personenbezo-
genen Daten zur Durchführung von Maßnahmen und Tätigkeiten im Rahmen von vorvertraglichen 
Beziehungen verarbeitet.

4.4.3 Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DSGVO)
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, wenn dies zur Erfüllung von rechtlichen Verpflich-
tungen notwendig ist (z. B. Handels-, Steuergesetze). Weiterhin verarbeiten wir Ihre Daten ggf. zur 
Identitätsprüfung, der Erfüllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie die Archivierung 
von Daten zu Zwecken des Datenschutzes und der Datensicherheit sowie der Prüfung durch Steuer 
und andere Behörden.

4.4.4 Verarbeitung aufgrund eines berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO)
Daneben verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auf Basis einer Interessenabwägung zur 
Wahrung des berechtigten Interesses von uns oder von Dritten. Unter „Dritte“ sind natürliche und 
juristische Personen wie Unternehmen, Behörden, Einrichtungen oder sonstige Stellen zu verstehen.
Dies erfolgt zu folgenden Zwecken:

 Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien und Einholung einer Bankauskunft 
zur Ermittlung von Bonitäts- bzw. Ausfallrisiken

 internes Controlling und Benchmarking
 Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten
 Sicherstellung und Wahrnehmung unseres Hausrechts durch entsprechende Maßnahmen (z. 

B. Videoüberwachungen, Besuchsaufzeichnungen)
 Prüfung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache
 statistische Auswertungen und Marktanalysen

5 Weitergabe Ihrer Daten an Dritte

Innerhalb der sedak GmbH & Co. KG erhalten diejenigen Stellen Ihre Daten, die diese zur Erfüllung 
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bzw. zur Umsetzung unseres berechtigten Interes-
ses brauchen.
Darüber hinaus können folgende Stellen Ihre Daten erhalten:

 von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO), Dienstleister für unterstützende 
Tätigkeiten und weitere Verantwortliche im Sinne der DSGVO, z. B. IT-Dienstleistungen (be-
sonders über unseren IT-Dienstleister se commerce GmbH), Logistik und Transport, Kurier-
dienste, Druckereien und Druckdienstleistungen, Einkauf / Beschaffung, Datenvalidierung 
bzw. –plausibilitätsprüfung, Wirtschaftsprüfungsdienstleistung, Unternehmen für Datenent-
sorgung.
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 öffentliche Stellen und Institutionen bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behördlichen Ver-
pflichtung, nach denen wir zur Auskunft, Meldung oder Weitergabe von Daten verpflichtet 
sind oder die Datenweitergabe im öffentlichen Interesse liegt

 Stellen und Institutionen aufgrund unseres berechtigten Interesses oder des berechtigten In-
teresses des Dritten zu folgenden Zwecken, z. B. an Behörden, Auskunfteien, Inkasso, 
Rechtsanwälte, Gerichte, Gutachter)

6 Weitergabe Ihrer Daten an ein Drittland oder eine internati-
onale Organisation

Eine Datenübermittlung an Stellen in Staaten außerhalb der Europäischen Union (EU) bzw. des Euro-
päischen Wirtschaftsraums (EWR), sogenannte Drittländer, erfolgt nur dann, wenn es zur Ausfüh-
rung eines Auftrages / Vertrags von bzw. mit Ihnen erforderlich sein sollte, es gesetzlich vorge-
schrieben ist (z. B. steuerrechtliche Meldepflichten), es im Rahmen eines berechtigten Interesses 
von uns oder eines Dritten liegt oder Sie uns eine Einwilligung erteilt haben.

Dabei kann die Verarbeitung Ihrer Daten in einem Drittland auch in Zusammenhang mit der Beauftra-
gung von Dienstleistern im Rahmen der Auftragsverarbeitung erfolgen. Soweit für das betreffende 
Land kein Beschluss der EU-Kommission über ein dort vorliegendes angemessenes Datenschutzni-
veau vorliegen sollte, gewährleisten wir nach den EU-Datenschutzvorgaben durch entsprechende 
Verträge, dass ihre Rechte und Freiheiten angemessen geschützt und garantiert werden. 

7 Dauer der Datenspeicherung

Soweit erforderlich verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer un-
serer Geschäftsbeziehung, was auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages umfasst.

Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die 
sich unter anderem aus den gesetzlichen Rahmenbedingungen ergeben, z. B. Handelsgesetz (HGB), 
Abgabenordnung (AO) und Kreditwesengesetz (KWG). Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewah-
rung bzw. Dokumentation betragen bis zu zehn Jahre. Weiterhin halten wir uns vor, personenbezo-
gene Daten aufgrund unserer Gewährleistungspflicht bis zu dreißig Jahre aufzubewahren.

Letztendlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die z. B. 
nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre, in gewissen Fäl-
len aber auch bis zu dreißig Jahre betragen können.

8 Automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall ein-
schließlich Profiling

Eine automatische Entscheidungsfindung im Einzelfall einschließlich Profiling findet nicht statt.
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9 Ihre Datenschutzrechte

Sie haben uns gegenüber folgende Rechte:

1. Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)
Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Da-
ten zu erhalten.

2. Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
Sie haben das Recht, die unverzügliche Berichtigung sie betreffender unrichtiger personenbezo-
gener Daten zu verlangen. Zudem haben Sie das Recht, unter Berücksichtigung der Zwecke der 
Verarbeitung, die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten zu verlangen.

3. Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO)
Sie haben das Recht, die unverzügliche Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Da-
ten zu verlangen, sofern keine rechtliche Aufbewahrungspflicht besteht oder weitere berechtigte 
Gründe dem entgegenstehen.

4. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unter 
bestimmten Voraussetzungen zu verlangen.

5. Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO)
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit ge-
gen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen.

6. Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfügung 
gestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. 
Sie haben außerdem das Recht, dass unter bestimmten Voraussetzungen diese Daten von uns 
an einen anderen Anbieter direkt übermittelt werden.

Möchten Sie eines Ihrer Rechte ausüben, wenden Sie sich an: info@sedak.com

10 Pflicht zur Bereitstellung von Daten

Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehungen müssen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten 
bereitstellen, die für die Aufnahme und Durchführung einer Geschäftsbeziehung erforderlich sind 
oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind (z. B Ihre Stammdaten, s. o.). Ohne diese 
Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Ausführung des Auftrages 
ablehnen müssen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchführen können und ggf. been-
den müssen.
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11 Informationen über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 
DSGVO

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 
die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund einer Verarbeitung im 
öffentlichen Interesse, in Ausübung öffentlicher Gewalt, zur Wahrung der berechtigten Interessen 
des Anbieters oder eines Dritten erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch für ein auf diese 
Bestimmungen gestütztes Profiling.
Im Falle des Widerspruchs verwenden wir die Daten nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die den Interessen, Rechten und Freiheiten 
der betroffenen Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.
Wurden die personenbezogene Daten erhoben, um Direktwerbung zu betreiben, so hat die betroffe-
ne Person das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten 
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher 
Direktwerbung in Verbindung steht.

Ihren Widerspruch richten Sie an: info@sedak.com

12 Recht auf Widerruf einer Einwilligung nach Art. 7 Abs. 3 
DSGVO

Sie haben das Recht, eine bereits erteilte Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 
erfolgten Verarbeitung wird hiervon nicht berührt.

Ihren Widerruf richten Sie an: info@sedak.com

13 Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde

Zusätzlich zu den unter Punkt 9 genannten Rechten steht Ihnen ein Beschwerderecht bei einer Da-
tenschutzaufsichtsbehörde nach Art. 77 DSGVO zu. Ihre Beschwerde können Sie an die für uns zu-
ständige Datenschutzaufsichtsbehörde richten:

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 27
91522 Ansbach

mailto:info@sedak.com
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